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りゅーとぴあ 【新潟市民芸術文化会館】 

 

仕事で、美しく。 

 

ただ働くよりも、働くうちに美しくなるような、 

そんな仕事があったらいいと思いませんか。 

りゅーとぴあには、お客様を笑顔にするために 

自分を磨く仕事があります。 

 

2024 年度レセプショニスト募集。 



【募集内容】 

 

募集人員 20 名程度 

   

 業務内容 

チケットテイク（モギリ）・プログラム配布（チラシ折込作業を含む。） 

ホワイエ及び客席の案内・誘導、クローク業務、ビュッフェ業務 

カゲアナウンス、公演に付随する業務等 

※上記の業務を公演ごとに異なるポジションで行います。（固定された業務ではありません。） 

応募条件 

登録後２年以上は、財団の指定する稼働日の依頼に応じることができる方 

年度ごとに行われる避難訓練（平日昼）・研修等に参加できる方 

       ※ ただし、次の各項のいずれかに該当する方は受験できません。 

       ア 成年被後見人又は被保佐人（準禁治産者を含む。） 

        イ 禁錮以上の刑に処せられ、その執行を終わるまで、またはその執行を受けることが

なくなるまでの者 

 応募期間 

令和 6 年 7 月 14 日（日）～令和 6 年 8 月 18 日（日）必着 

応募に必要な書類を持ち込むか郵送してください。 

持ち込みの受付時間は、午前 9 時から午後６時まで。 

休館日の窓口受付は致しません。≪7/22（月）、8/13（火）≫ 

 

【応募方法・選考方法】 

 

応募方法 

       次の書類を下記申込・問合せ先へ提出してください。 

① 履歴書（必要事項を記入し、写真を貼付すること。E メールアドレスを記載すること。） 

② レポート「私の心に残るサービス」A４サイズ程度の用紙に記載してください。 

選考方法  

面接 

実施予定／令和 6 年 8 月 28 日（水）～8 月 29 日（木） 

面接時間帯 ① 10：00～11：00 

      ② 11：00～12：00 

      ③ 15：00～16：00 

      ④ 17：00～18：00 

                   面接の希望日、時間帯を第二希望まで履歴書に記載してください。 

                   ※こちらから記載のメールアドレスに面接日の連絡を致します。 

【稼働条件等】 

手当等 

8：00～18：00 時給 950～円（公演業務以外は，時給が変わる場合もあります。） 

上記以外の時間 時給 1,188～円。ただし、登録後約４ヶ月間（概ね 20 公演以上の稼働）

は研修稼働につき昼夜 940 円（※登録後３年勤務以上は時給が上がります） 

            交通費支給（公共交通機関実費、上限は１日につき 1，000 円）※専用駐車場無し 

労災保険の加入はありますが，健康保険，厚生年金，雇用保険の加入はありません。 

  

稼働日、稼働時間等 

公演ごとに仕事をしていただく日々雇用ですが、１ヶ月の稼働日数は繁忙期等の緩急もあ

り、その月に行われる公演本数によって異なります。概ね閑散期は４～５本程度、繁忙期

は 12～14 本程度の稼働となる見込です。 

（こちらはあくまで見込みであり、稼働数の確約はありません。）稼働時間は，各公演の

時間に準じます。（概ね 5 時間～8 時間程度）財団より，稼働を依頼します。土日、祝日

や平日夜間稼働等が中心になります。（繁忙期間や連続公演がある場合等は土日連続で稼

働の要請があります。）稼働依頼は，事前に１ヶ月程度の単位で行います。 

 



   

稼働開始 

         令和 6 年 9 月１0 日（火）～ 登録者研修受講後より稼働開始 

初任者研修   

実施予定：初日  9/10（火）10：00～17：00（休憩あり） 

2 日目 9/11（水）14：00～21：00（休憩あり） 

3 日目 9/12（木）14：00～21：00（休憩あり） 

最終日 9/14（土）10：00～17：00（休憩あり） 

服  装  

        指定のユニフォーム，及び靴（貸与） 

登録期間 

        次年度の登録希望等は年度ごとに行いますが、稼働依頼に応じない状況が続くなど、登録時

の応募条件を満たしていない場合は登録できないことがあります。 

 

【申込・問合せ先】 

 

    〒951-8132 新潟市中央区一番堀通町３番地２  

   りゅーとぴあ 新潟市民芸術文化会館 施設運営部 施設･利用課  

                             レセプショニスト担当宛 

                            ＴＥＬ (025)224－5636 

メールアドレス：rese@ryutopia.or.jp 

 

    

（注）申し込みに関して取得した個人情報は登録事務以外には使用いたしません。また提出さ

れた書類は返却いたしません。 

 

試験会場周辺案内図 

 

 

試験会場までの交通機関 ※ 所要時間は目安です。 

    【ＪＲ東日本】 越後線白山駅下車徒歩 15 分 

    【新潟交通バス】 

   JR 新潟駅からバスのご利用 ※所要時間 新潟駅より 15～20 分 

   萬代橋ライン 青山方面行「市役所前」下車 徒歩 5 分     

りゅーとぴあには専用の駐車場がありません。 

（レセプショニスト登録後、稼働時においても専用駐車場はありません。） 

自家用車等で試験会場においでになる場合，会館周辺に白山公園駐車場がありますが 

有料となります。（30 分 100 円） 

なお、公演開催日は駐車場が混雑致します。なるべく公共交通機関をご利用ください。 


